
Satisfaction par critère

Accueil 5,00

Ambiance générale 5,00

Attentes recueillies 5,00

Formateur mobilise le groupe 5,00

Réponse aux attentes 4,93

Échanges entre participants 4,93

Modalités d'inscription 4,80

Conditions matérielles 4,80

Transposable à la pratique 4,60

Note moyenne sur 5. Seules 3 notes sur 135 sont inférieures à 4.

Participants

15
14 ambulanciers privés

1 ambulancier du CHRU

SESSION RÉPONDANTS MOYENNE

25–27 mars 2026 7 4,94

13 mai 2026 8 4,86

Total 15 4,90

Lieux : IRFA Nancy (12), tour Marcel Brot (2), non

précisé (1).

Paroles de stagiaires

« J'ai beaucoup plus apprécié cette

formation que mon précédent

recyclage AFGSU »

« Petit groupe, agréable et plus facile

pour l'échange »

« Pas le matériel nécessaire. »

Transposabilité notée 2/5

Points d'attention Actions proposées

A I D E  M É D I CA L E  UR GE N T E  2 0 2 6  ·  CH R U D E  N A N CY

Formation aux nouveaux

actes ambulanciers
Résultats du questionnaire de satisfaction · sessions de mars et mai 2026

Transposabilité (4,60) : l'application dépend du matériel et de
la volonté de l'employeur.

!

Inscription (4,80) : faite par l'employeur pour 5 stagiaires au
moins.

!

Lecture prudente : 15 réponses, effet plafond, taux de réponse
inconnu.

!

Joindre à la convocation la liste du matériel requis, à
destination des employeurs.

→

Ajouter une question sur la disponibilité du matériel en
entreprise.

→

Suivre l'effectif inscrit par session pour calculer le taux de
réponse.

→

IRFA · CFARM — CHRU de Nancy Questionnaire de satisfaction · 15 réponses · 2026

4,90 /5

note moyenne globale sur 9

critères

15
stagiaires répondants, 2

sessions

93 %

des notes attribuées sont à

5/5

4 / 9

critères notés 5/5 à

l'unanimité


