CHRU DE NANCY - ECOLES ET INSTITUTS DE FORMATION

Institut Régional de Formation

des Ambulanciers

Promotion janvier 2026 - Satisfaction des apprenants

En fin de formation, les apprenants de la promotion de janvier 2026 ont répondu a un questionnaire portant sur
l'organisation, les moyens, la pédagogie, les stages, les formateurs et la vie de la session. Chaque critére est
noté de 1 abs.

REPONDANTS SATISFACTION MOYENNE STAGE EN ENTREPRISE
2 3 4 y 1 /5 4 y 5 /5
apprenants de la promotion moyenne des 29 critéres notés 2e critére le mieux noté

Résultats par theme

Formateurs permanents ) 4,35
Organisation D 4,33
Formateurs ponctuels ] 4,15
Stages D 4,11
Vie de la session D 4,00
Moyens (cadre, locaux, Teams) ] 3,08
Pédagogie D 3,92
@ Moyenne de 4 /5 ou plus @ Moyenne inférieure a 4 / 5 : axe d'amélioration

Formateurs : 4,5/5 pour I'écoute et la disponibilité
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Institut Régional de Formation des Ambulanciers

Promotion janvier 2026 - Satisfaction des apprenants (suite)

Les points forts

® Disponibilité du secrétariat 46/5
® Stage en entreprise de transport sanitaire 45/5
® Ecoute et disponibilité des formateurs 45/5
® Disponibilité et présence des formateurs permanents, lien via Teams 45/5
® Motivation des formateurs permanents 4415

Les axes d'amélioration

©® Articulation des blocs de compétences et de leurs modules 35/5
® Stages hospitaliers 3,7/5
® Qualité du contenu théorique 3,7/5
® Approche pédagogique des formateurs 3,8/5
® Préparation aux épreuves écrites (systeme de santé, qualité) 3,8/5

Ce que les apprenants expriment dans leurs commentaires :

® davantage de travaux pratiques et de mises en situation, notamment d'urgence, et plus de contact avec
'ambulance ;

® une réflexion sur la place et la durée des stages hospitaliers par rapport au stage en entreprise de transport
sanitaire ;

® des conditions de révision pratique moins chargées (trop de monde dans la salle) ;

® une meilleure prise en compte du planning des apprenants en apprentissage.

Paroles d'apprenants

I « Merci a I'équipe et a tous les efforts que vous mettez en ceuvre »
I « Bon suivi des stagiaires de la direction »

I « L'organisation a été bien prise en compte, merci »
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